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ESITO DELLA PROCEDURA 
 

 

Stazione Appaltante: Università degli Studi di Padova - Area Comunicazione e Marketing – Sede Legale: via 
VIII Febbraio 1848 n. 2, 35122 Padova (PD). 

 
Oggetto dell’appalto: Gara europea a procedura aperta telematica in n. 2 (due) lotti per l’affidamento dei 
servizi al pubblico per la fruizione dei Siti culturali e naturalistici e dei servizi di informazione e prenotazione 
dell’Università di Padova:  
LOTTO 1: Servizi di biglietteria, di supporto alle vendite negli store di Ateneo, di visita, di supporto alla gestione 
e assistenza agli eventi, di sorveglianza e assistenza al pubblico, di presidio e accoglienza nei Siti Orto 
botanico, Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano. Codice CIG: 8251058C73; 
LOTTO 2: Servizi di Contact centre dell’Università, Centro unico di prenotazione relativo ai Siti Orto botanico, 
Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano e servizio di informazione al pubblico web e social. Codice 
CIG: 8251087464. 
 
Denominazione e sede degli affidatari:  
LOTTO 1 - Servizi di biglietteria, di supporto alle vendite negli store di Ateneo, di visita, di supporto alla gestione 
e assistenza agli eventi, di sorveglianza e assistenza al pubblico, di presidio e accoglienza nei Siti Orto 
botanico, Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano: SOCIETA’ COOPERATIVA CULTURE, codice 
fiscale e partita IVA 03174750277, con sede legale in corso del Popolo n. 40, Venezia-Mestre, in R.T.I. con 
COOPERATIVA SOCIALE TERR.A, codice fiscale e partita IVA 01046780282, con sede legale in via Orus n. 
4, Padova; 
LOTTO 2- Servizi di Contact centre dell’Università, Centro unico di prenotazione relativo ai Siti Orto botanico, 
Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano e servizio di informazione al pubblico web e social: 
COOPERATIVA SOCIALE TERR.A, codice fiscale e partita IVA 01046780282, con sede legale in via Orus n. 
4, Padova. 
 
Importo economico dei contratti:  
LOTTO 1 - Servizi di biglietteria, di supporto alle vendite negli store di Ateneo, di visita, di supporto alla gestione 
e assistenza agli eventi, di sorveglianza e assistenza al pubblico, di presidio e accoglienza nei Siti Orto 
botanico, Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano: Euro 2.114.790,00 
(duemilionicentoquattordicimilasettecentonovanta/00), inclusi oneri di sicurezza non soggetti a ribasso pari a 
Euro 2.500,00 (duemilacinquecento/00), a cui sommare IVA di legge; 
LOTTO 2 - Servizi di Contact centre dell’Università, Centro unico di prenotazione relativo ai Siti Orto botanico, 
Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano e servizio di informazione al pubblico web e social: Euro 
837.160,00 (ottocentotrentasettemilacentosessanta/00), inclusi oneri di sicurezza non soggetti a ribasso pari 
a Euro 1.000,00 (mille/00), a cui sommare IVA di legge. 
 
Procedura di affidamento: Procedura aperta telematica ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., 
esperita tramite il Portale Appalti. 
 
Criterio di aggiudicazione: Offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior 
rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95 comma 3 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii 
 
Operatori economici che hanno presentato offerta:  
LOTTO 1:  
- CONSORZIO STABILE PRIMO NOMINE, codice fiscale e partita IVA 15642921009 (con consorziate 
esecutrici: PALACYOS Y MUSEOS, TIQUETEO SPAIN, COOPERATIVA DOMINA, ASTER- ARCHEOLOGIA 
STORIA E TERRITORIO), 
- REAR Società Cooperativa, codice fiscale e partita IVA 04560130017, 
- RTI costituendo con SOCIETA’ COOPERATIVA CULTURE, codice fiscale e partita IVA 03174750277 – 
COOPERATIVA SOCIALE TERR.A codice fiscale e partita IVA 01046780282; 
LOTTO 2: 
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- COOPERATIVA SOCIALE TERR.A, codice fiscale e partita IVA 01046780282, 
- NETWORK CONTACTS S.r.l., codice fiscale e partita IVA 05698290722. 
 
 
Date stipula contratti:  
LOTTO 1: Servizi di biglietteria, di supporto alle vendite negli store di Ateneo, di visita, di supporto alla gestione 
e assistenza agli eventi, di sorveglianza e assistenza al pubblico, di presidio e accoglienza nei Siti Orto 
botanico, Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano. Codice CIG: 8251058C73: 30/03/2021; 
LOTTO 2: Servizi di Contact centre dell’Università, Centro unico di prenotazione relativo ai Siti Orto botanico, 
Villa Parco Bolasco, Palazzo Bo’, Palazzo Liviano e servizio di informazione al pubblico web e social. Codice 
CIG: 8251087464: 30/03/2021. 
 
Durata dei servizi:  

LOTTO 1 e LOTTO 2: Mesi 24 (ventiquattro) decorrenti dalla data di stipula del contratto. L’Ente si riserva 

la facoltà di proseguire il contratto per ulteriori mesi 24 (ventiquattro), alle medesime modalità e condizioni 

previste, previa valutazione positiva dei servizi svolti. 

 

Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.): Dott.ssa Gioia Grigolin. 
 

 
Padova, 6/04/2021 

 
                           La R.U.P.  

                                                                                                             Dott.ssa Gioia Grigolin 

 


