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DOMANDA RISPOSTA 

1) Relativamente alla Planimetria allegata al 

Capitolato Speciale d'Appalto la stessa risulta 

difforme dallo stato attuale dei luoghi; si 

richiede, pertanto, di avere tale planimetria 

aggiornata allo stato di fatto attuale, quotata in 

ogni dettaglio e possibilmente sia in formato 

PDF che DWG per poter così redigere 

correttamente un progetto architettonico che 

soddisfi le richieste del bando relativo. 

In allegato alla presente comunicazione, la 

planimetria aggiornata dei locali relativi al bar 

oggetto della procedura, in formato .pfd e .dwg. 

2) La zona antistante al bar e indicata in 

planimetria come plateatico risulta attualmente 

coperta in modo stabile da una struttura dotata 

di infissi, vetrate, superfici verticali opache a 

chiusura, porte automatiche e raccolta con 

scarico acqua dalla copertura: tale volume si 

deve considerare nel progetto da presentare? 

Si conferma che il volume indicato rientra nel 

progetto da presentare. 

3) Nel documento Disciplinare di Gara a pagina 

29, n. 4, Modalità di controllo della qualità 

offerto al cliente compare la seguente 

descrizione: Il concorrente dovrà descrivere le 

funzionalità e le caratteristiche del totem touch 

screen di cui all’art. 19 del Capitolato Speciale 

d’Appalto Parte Tecnica, evidenziando la 

semplicità di utilizzo e proponendo eventuali 

strumenti ritenuti migliorativi. Si richiede un 

chiarimento relativo a tale totem e al fatto che 

non risulta nessun art. 19 nel citato Capitolato 

Speciale d’Appalto. 

L’indicazione dell’art. 19 nella descrizione del 

criterio di valutazione n. 4 (si veda art. 18 del 

Disciplinare di gara) costituisce un mero errore 

materiale. L’articolo corretto è il n. 9 del 

capitolato speciale d’appalto parte tecnica 

rubricato “ Modalità’ di controllo della qualità del 

servizio offerto al cliente”, al quale si rinvia per 

quanto concerne la descrizione del totem touch 

screen. 

4) Ai fini del pagamento della garanzia provvisoria 

di cui all’art. 10 del disciplinare di gara, si chiede 

di confermare la correttezza del link indicato a 

pag. 14 dello stesso disciplinare: 
https://unipd.pagoatenei.cineca.it/frontoffice/modellopaga

mento?id=149&lang=it  

da utilizzare per il versamento tramite il sistema 

dei pagamenti PagoPA. 

Si precisa che, per un errore materiale, il link 

indicato per il pagamento della garanzia 

provvisoria di cui all’art. 10 del disciplinare di 

gara, 
https://unipd.pagoatenei.cineca.it/frontoffice/modellopaga

mento?id=149&lang=it 

non risulta corretto. 

Il link corretto da utilizzare è il seguente: 
https://unipd.pagoatenei.cineca.it/portalepagamenti.server.

frontend/#/modellopagamento?id=126&lang=it   
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Si evidenzia, inoltre, che il “motivo del 

pagamento” risulta già compilato e, pertanto, il 

concorrente non dovrà selezionare il codice 

C0605 - Altro servizio o pagamento, come 

erroneamente indicato. 

5) Si chiede di rivedere la griglia punteggi, nello 

specifico per le norme di certificazione in 

quanto la 10854 è stata ritirata nel luglio 2019 e 

non sostituita. 

Si conferma che, in data 9 luglio 2019, la 

certificazione UNI 10854 “Sistemi di gestione 

per l’autocontrollo basato sui principi 

dell’HACCP” è stata ritirata e non sostituita. 

Ad oggi, il certificato in accordo allo standard 

ritirato è rappresentato dalla certificazione 

conforme ai principi del Codex Alimentarius 

CAC/RCP 1-1969 rev.4.2003, Codice 

Internazionale Raccomandato di Pratiche 

Generali e Principi di Igiene Alimentare che 

include l’allegato analisi dei rischi e dei punti 

critici di controllo (HACCP). 

Pertanto, ai fini dell’attribuzione del punteggio 

(punti 2) previsto nel disciplinare di gara e 

nell’allegato al disciplinare denominato 

Proposta tecnico-operativa per il sub-criterio 

3.D (leggasi ora “Possesso della certificazione 

conforme ai principi del Codex Alimentarius 

CAC/RCP 1-1969 rev.4.2003”) il concorrente 

dovrà essere in possesso della predetta 

certificazione. 
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